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Paivakumpu

Pazkirjoitus
Taloustutkimus selvitti asukkaiden ja omaisten mielipiteita ja tyytyvaisyytta

Ty6nilo, huippuesimiehet ja tyétovereiden tuki keskiossa
tyotyytyvaisyyskyselyssa

Paivakummun Picassot ja Martat ja Martit esittelyssa Elamanilontayteiset
hetket Paivakummussa -vihkosessa

Ei ihminen pelkasta leivasta eld - taiteet ja kulttuuri osana vanhusty6ta
Hoivamuusikkona Paivékummussa

lloista ulkoilua ja yhteistyota Pasilan toimintakeskuksen vaen
kanssa Ita-Pasilassa

Paivékummun Picassot taiteen maailmassa
Elamaniloa rakentamassa kohtaaminen kerrallaan

Paivatoimintapiste Sointulan Vanhojen tanssit -tyopajaprojekti toi
juhlamuistot kuvien myota nykypaivaan

Irma Vaatainen, Kunniapaivakumpulainen, 70 vuotta 8.3.2019

Sisaisesti seurattua seka ulkoisesti standardisoitua laatua Paivakummussa
lloa kotiin kotipalveluilla

Tapahtumia

lloa arkeen - Paivatoimintapiste Sointulan kuulumisia

Hoitokoti Paivakummulle uusi toimipiste Malminkartanoon

Tukipalveluiden huipputiimi esittaytyy: Tilahuoltajat, kiinteistévastaava
ja Keittié Karpalon kokit

Gallup: Mika tuottaa sinulle elamaniloa?

Keittio Karpalon ruuat ovat tdynna hyvia makuja ja tuoksuja ympari vuoden
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hoito.
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[a3manilon toimintafilosofia on ollut toimintaamme

ohjaava punainen lanka jo l&hes 20 vuotta. Haluam-

me olla tuottamassa auttamistehtavaamme liittyen
asukkaillemme ja asiakkaillemmme myds mielts ilahdutta-
via kokemuksia niin arjessa kuin juhlassakin. Ar-
vokas tehtavamme on olla ihmiselédman eri
vaiheessa se vierella kulkija, joka auttaa sil-
loinkin, kun elamanilon hetkien mahdollis-
tamisessa ja niiden huomaamisessa tar-
vitaan apua ja tukea.

Tassé lehdessa on kuvattu Paiva-
kummun arkea ja juhlaa - mukana on
myos monta elamanilon hetkea. Leh-
ti sisaltéda artikkelit muun muassa ela-
manilon rakentamisesta kohtaaminen
kerrallaan, tyytyvéaisyyskyselyiden
tuloksista seka ulkoisesta audi-

Elamanilon tyomaalla

toinnista. Lehdessé katsotaan monessa kohdin viime vuoteen,
mutta vuosi 2020 on meille myds uuden suunnittelun aikaa. Is-
kemme nyt tammikuussa vihdoin ns. kuokan maahan pitk&an

tyostetyssa hankkeessa - Malminkartanoon nousee meille
uusi palvelukeskus.

Olemme innolla etulinjassa luomassa hoiva-alan
tulevaisuutta. Haluamme maératietoisesti kehittaa
asukkaiden elédmanlaatua tukevia tulevaisuuden hoito-
koteja sek& muita hyvan elaméan mahdollistavia asu-

misratkaisuja. Laadukas, elamailoinen kohtaaminen,
hoiva ja hoito on ollut ja tulee jatkossakin olemaan
toimintamme ytimessa.
Elamaniloisia hetkia Sanomien lukijoille
toivotellen,

Anne Kangas
toimitusjohtaja
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Taloustutkimus selvitti asukkaiden ja omaisten

mielipiteita ja tyytyvaisyytta

Taloustutkimus teki syksylla hoitokodeissa asukas- ja omaistyytyvaisyystutkimuksen, jossa pyrittiin

selvittamaan asukkaiden ja omaisten tyytyvaisyytta palveluinimme ja toimintaamme.

utkimus kohdistui Paloheinan, Vuo-
Tsaaren, It3-Pasilan ja Lansi-Pasilan

yksikoihin eli se ei koskenut kehitys-
vammapuolen yksikaité eli Kotipolun ryhma-
kotia ja Kapytikka-taloa, joissa tehd&éan erilli-
set tutkimukset.

Tiedonkeruu omaisilta toteutettiin in-
ternet- ja kirjekyselyn avulla ja asukkaita
haastateltiin. Vastauksia omaisilta saatiin
yhteensa 55 ja asukashaastatteluita tehtiin
51. Asukkaat arvioivat tyytyvaisyyttaan kol-
miportaisen "naama-asteikon” avulla, jossa
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Teksti: Paula Malmberg « Kuva: Thinkstock

3 tarkoittaa tyytyvaista ja 1 tyytymatonta.
Omaiset kayttivat arvioinnissaan asteikkoa
1-5, jossa 5 tarkoittaa "suosittelisin varmas-
ti” ja 1"varmasti en suosittelisi”.

Tyytyvaisyys lahes entisella tasolla
alan kohuvuodesta huolimatta

Eri ryhmékotien vastauksissa oli jonkin ver-
ran vaihtelua, mutta tassé kdymme kootus-
ti lapi kokonaistuloksia. Taloustutkimus pi-
ta4 tilastollisesti merkittavana 0,2 numeron
muutosta. Meidén muutoksemme olivat tata

pienempi&; omaisten kokonaistyytyvéaisyys
(asteikolla 1-5) oli laskenut edellisvuodesta
hieman ollen nyt 4,06 (v. 2018 oli 4,21) ja
asukkaiden kokonaistyytyvéisyys oli pysynyt
lahes ennallaan vuoden 2018 2,74:st3 ollen
nyt 2,70 (asteikolla 1-3).

Asukkailta kysyttiin, kuinka varmasti he
suosittelisivat Paivakumpua ystéavilleen tai
sukulaisilleen, ja 77% haastatelluista oli-
si valmis suosittelemaan varmasti tai to-
denné&koisesti, kun vastaava luku oli vuon-
na 2018 74%. Omaisten osalta NPS:aan eli



nettosuositteluindeksiin perustuva tulos
oli +35 eli tasolla hyva. Taloustutkimuksen
NPS-tietopankin keskiarvo vuonna 2019
tassé oli 13. NPS-indeksi oli laskenut hie-
man viime vuodesta, jolloin se oli +36, mut-
ta olemme edelleen erittain kiitollisia tasta
korkeasta suositteluindeksista.

Hoitopalvelusuhteessa yhteistyo
arvioitiin sujuvaksi, lisda panostuksia
tiedonsaantiin

Omaisten ja hoitohenkilokunnan yhteis-
tyéhon, omaisten iltoihin ja laakaripalvelui-
hin oltiin omaisten suhteen kokonaisuute-
na hieman tyytymattomampia kuin vuonna
2018. Keskiarvo tassa kategoriassa oli 396
(vuonna 2018: 4,08). Asukkaiden osalta
tama kategoria sai viime vuotta hieman pa-
remman kokonaistuloksen eli 2,69 (vuon-
na 2018: 2,53). Asukkaat olivat viime tutki-
muskertaa tyytyvaisempia mm. yhteistyon
sujuvuuteen, toiminnan esittelyyn ja tiedon
saantiin ajankohtaisista asioista. Mm. tiedon-
saantiin omaisten suuntaan tullaan kiinnitta-
maan edelleen huomiota ja pyrimme paran-
tamaan sitd myos jatkossa.

Ystéavallisestd henkilokunnasta ja
upeasta asenteesta kiitosta

Yhtena tutkimuskohteena oli hoitohenkil-
kunta, esimiehet ja johto. Asukkaiden koko-
naistyytyvaisyys henkildkuntaan oli pysynyt
l&hes samalla, hyvallé tasolla vuoteen 2018
verrattuna keskiarvon ollessa nyt kolmiportai-
sella asteikolla 2,73 sen ollessa viime vuon-
na 2,78. Omaisten tyytyvéisyysarvio henki-
l6kuntaan oli kokonaisuutena hyva mutta
kuitenkin viime vuotta heikompi. Vastausten
keskiarvo oli tassa kategoriassa omaisilla vii-
siportaisella asteikolla 4,02 (v. 2018 ka. 4,24).
Tyytyvaisyysarviot ovat l&hes vastaavat kuin
viime vuonna, mutta tyytyvaisyys henkilos-
ton riittavyyteen jai talla kertaa heikommak-
si kuin muiden arvioitujen tekijéiden. Taman
asian &arella tyoskentelemmekin aktiivisesti
tulevina vuosina. Isossa osassa ryhmakoteja
Paivakummussa on yli 0,7 mitoitus, mutta ei
kaikissa. Niissa ryhmakodeissa, joissa mitoi-
tus on alle 0,7, nostamme mitoitusta vuosina
2020-2022 vahintaan 0,7:3an ja tarvittaes-

sa sen yli. Henkiloston ystavallisyys (4,55) ja
asenne (4,25) saivat huippuarvosanat omai-
silta. Tama palaute ilahdutti meita kovasti. Hy-
vaan kohtaamiseen, ystavallisyyteen ja asen-
teeseen satsaamme myos jatkossa.

Remonteilla lisaa

viihtyisyytta asumisolosuhteisiin

Tilojen siisteyteen ja viihtyisyyteen seka hoi-
tokodin ilmapiiriin sek&d muihin asumiseen
liittyviin elementteihin oltiin omaisten osal-
ta hieman tyytyvaisempié kuin vuonna 2018
(3,87) keskiarvon ollessa nyt 3,89, Omaiset
olivat viime vuotta tyytyvaisempia erityises-
ti tilojen turvallisuuteen seka yhteisten tilojen
viihtyisyyteen. Tilojen viihtyisyyteen ja kehitta-
miseen ollaan kiinnitetty vuonna 2019 paljon
huomiota esimerkiksi Lansi-Pasilan yksikossa,
jossa tehtiin remonttia seka yhteisiin tiloihin
etta asukashuoneisiin. Asukkaiden arvosanat
olivat viime tutkimuskerran tasolla, ja keskiar-
vo oli talla kertaa kolmiportaisella asteikoilla
2,74. Asukkaat olivat tyytyvaisimpia tilojen es-
teettomyyteen, siisteyteen ja ilmapiiriin.

Ateriapalveluista huippuarvio
etenkin asukkailta

Asukkaiden kokonaisarvio ateriapalveluista
oli kohonnut huippulukemiin kolmiportaisel-
la asteikolla ollen nyt 2,86 (v. 2018 ka. 2,70).
Omaiset arvioivat aterioihin liittyvat osate-
kijat lahes yhta hyviksi kuin viimeksi keski-
arvon ollessa talla kertaa 395 (v. 2018 ka.
4,02) asteikolla 1-5.

Reseptiikkaa ja kiertavia ruokalistoja ke-
hitetaan jatkuvasti saadun palautteen perus-
teella, ja ruokalistamme ovat nékyvilla netti-
sivuillamme. Jarjestimme kevaalla ja syksylla
2019 "Tule kanssamme syémaan” -hetket,
joihin kutsuimme omaisia syémé&an yhdes-
s& laheistensa kanssa ja toivomme naiden
hetkien tuoneen ateriapalveluitamme myos
tutummaksi ja toivomme, ettd myos jatkos-
sa mahdollisimman moni paasee osallistu-
maan naihin yhteisiin ruokailuhetkiin.

Viriketoiminnassa panostetaan
ulkoiluun

Virike- ja harrastustoimintaa arvioitiin kuu-
den osatekijan suhteen: ulkoilumahdol-

lisuudet, ryhmatoiminta, hoitokodin yh-
teiset tilaisuudet, ryhmakodin paivittaiset
yhteiset hetket ja lehdet&kirjat&yms. seka
retket&konsertit&yms. Asukkaiden koko-
naisuustyytyvaisyys oli noussut hieman vii-
me vuodesta (2,53) ollen nyt 2,59 asteikolla
1-3. Asukkaat arvioivat retkia yms. ulkopuo-
lisia tapahtumia lukuun ottamatta eri kate-
goriat viime vuoden tasolle tai hieman pa-
remmiksi. Omaisten vastaavassa arviossa
oli taas nousua 3,55:st 3,60:een ja he ar-
vioivat erityisesti retket ja muut ulkopuoliset
tapahtumat viime vuotta paremmiksi. Myos
ulkoilumahdollisuudet on arvioitu seka asuk-
kaiden ettd omaisten osalta paremmiksi kuin
vuonna 2018.

Panostimme vuonna 2019 aktiviteetti-
toimintamme nakyvaksi tekemiseen mm.
luomalla yksikoihin "Esimerkkeja elédman-
ilontayteisista hetkistad” -vihkosen, jossa esit-
telemme erilaisia arjessa nakyvia hetkiamme.
Vihkonen on n&htavilla kaikissa ryhmako-
deissa ja siingd kerrotaan mm. ulkoilusta,
Paivakummun Picassot -ryhmista seké sii-
ta, miten hoivamuusikkomme Jyrki Myllylan
my6ta musiikin maéara yksikdissamme on
kasvanut entisestaan. Ulkoiluun on panos-
tettu edelleen mm. seuraamalla sdannolli-
sesti toteutuneiden ja tarjottujen ulkoiluiden
maaria ryhmakodeissa, ja ns. kiky-tunteja on
kohdistettu edelleen asukkaiden ulkoiluun.

Kaksi vuotta sitten kayttdonottamamme
virikevuosikello on nakynyt myés vahvas-
ti toiminnassamme. Virikevuosikelloon on
merkitty kullekin viikolle omat teemat, jot-
ka nakyvat arjessamme eri tavoin. Paiva-,
viikko- ja kuukausiohjelmamme ovat ryh-
makodin seinallg, ja toimintaamme paasee
seuraamaan myods nettisivuilla olevan ta-
pahtumakalenterimme sekd Facebook-si-
vujemme kautta, jonne lisddmme kuvia l&-
hes paivittain.

Asukas- ja omaiskyselymme ovat varsin
laajat ja naiden kyselyiden palautteet antavat
meille paljon tietoa toimintamme kehittami-
sen tueksi. Olemmekin hyédynténeet naita
kyselyitd vuoden 2020 toimintasuunnitel-
mien laatimisessa sek& toimintamme edel-
leen kehittamisessa. Lammin kiitos kaikille
vastanneille! ®
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Tyonilo, huippuesimiehet

KESKIOSSA TYOTYYTYVAISYYSKYSELYSSA

oitokoti Paivakumpu -konsernissa
H toteutettiin loka-marraskuussa 2019

koko henkilokunnalle tydyhteisovire-
kysely. Vakuutusyhtio Ilmarisen toteuttama
kysely oli sisalléltaan hieman erilainen kuin
aikaisempina vuosina eri toimijan johdosta
toteutettu kysely, mutta kyselyssa mitattiin
kuten aikaisempina vuosina tydyhteison vah-
vuuksia ja kehittamiskohteita asteikolla 1-5.

Hoitokoti Paivakummussa huippu-
lahiesimiehet ja ty6toverit antavat tukea

Hoitokodin osalta vastausprosentti oli 63,8%.
Vastauksia ei harmillisesti saatu kahdesta
ryhmakodista lilan pienen vastaajajoukon
takia ja tuloksissa oli jonkin verran hajontaa
ryhmékodeittain tar-

. kasteltuna. Keski-
w‘ maaraiseksi tydvi-
reeksi asteikolla 1-5
saatiin 4,0 eli erin-
omainen tulos. Ns.
eNPS-arvo eli vas-
taus kysymykseen,
kuinka todenna-
koisesti suosittelisit
ty6nantajaasi ysta-
véllesi tai kollegalle-
si, oli +22 eli hyvalla
tasolla. Suurimpina
vahvuuksina ky-
selyssad nousivat
esille seuraavat
asiat: Yrityksessa
tehdaan merkityk-

(@
\\
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Teksti: Paula Malmberg « Kuva: Gettyimages

sellista tyota (vastausten keskiarvo 4,8), Mi-
nulla on toissé positiivisia vuorovaikutussuh-
teita (4,6) seké Pystyn toimimaan tydssani
yrityksen arvojen ja kulttuurin mukaisesti
(4,5). Kehityskohteiksi tulivat vaittamat: Yri-
tys kehittaa ja parantaa toimintaansa kilpai-
lijoita nopeammin (3,4), Saan sdannéllisesti
palautetta tydstani (3,4) seka Saan kiitosta
hyvin tehdysta tyosta (3,5).

Lahiesimiehet saivat huipputulokset ky-
selyssa henkiloston tydssa onnistumisen tu-
kemisessa (ka. 4,2) ja heihin luotetaan (ka.
4,3). Tyénilo on myds elavasti osa arkeamme,
silla kyselyssa tyénilon kokeminen viimeisen
kuukauden aikana sai tuloksen 4,4 ja vaitta-
ma tarvittaessa tuen saamisesta tyotoverilta
sai tuloksen 4,6.

Kotihoito ja Kotisiivous Paivakummussa
tyo koetaan merkityksellisena

Kotihoito Paivékummun vastausprosentti
oli 692% ja keskimaarainen tyovire tiimis-
sé oli 3,)9. eNPS-arvo oli huikea eli +78. Tyon
merkityksellisyys sai vastaajilta taydet pis-
teet eli 5,0 ja my6s kotihoidossa koetaan,
ettd sielld pystyy toimimaan yrityksen ar-
vojen ja kulttuurin mukaisesti (4,4) sekéa
kokemaan aikaansaamisen tunnetta (4,4).
Kehityskohteiksi kyselyssa muodostuivat
Tydymparistoni on turvallinen ja vaaraton
(31), Léhiesimieheni antaa innostavia pitkan
aikavalin tavoitteita (3,1) sekd Minua rohkais-
taan kehittymaan tyossani (3,4). Tyon iloa on
myos kotihoidossa tunnettu vahvasti, se sai
arvon 4,7.

Kotisiivous Paivakummussa keskiméaa-
réinen tydvire oli myés mainiolla tasolla eli
3,9. Siella vastausprosentti oli 64,3%. Tyon
merkityksellisyys sai myos kotisiivouksen
puolella taydet pisteet ja lahes kaikki vas-
taajat totesivat my0os, etta voivat tydskennel-
l& yrityksen arvojen ja kulttuurin mukaises-
ti (4,9) ja he tietavat mité heiltd odotetaan
(4,7). Tybtovereiden tuki on arvostettua myds
kotisiivouksessa (4,3) ja tyonilon taso myés
korkealla eli 3,8.

Yhteistyolla huipputuloksiin

Tuloksina voi pitaa varsin kannustavina aika-
na, jolloin varsinkin vanhuspalveluiden laatu
on ollut kovan kritiikin kohteena pitkin vuotta.
Tyon merkityksellisyys, luottamus kollegoi-
hin ja ammattiylpeys ovat tarkeita tychyvin-
voinnin osa-alueita. Tasséa kyselyssa mitattu
tyén merkityksellisyys ja luottamus kollegoi-
hin olivat erittain hyvalla tasolla, mika kan-
nustaa meita kehittamaan tyotamme sel-
laiseksi, josta voisimme olla ammatillisesti
vielakin ylpeampia.

Tyéhyvinvoinnin kehittamista on tehty
Paivakummussa pitk&janteisesti ja yhteis-
tyossé koko henkilokunnan voimin. Hoito-
kotien puolella on jo pitkalti toistakymmen-
ta vuotta toiminut Tyhy-tiimi, joka omalta
osaltaan paneutuu syvallisesti naihin tulok-
siin. Tuloksia on kayty l&pi myds tiimeittain ja
johdossa. Tuloksien pohjalta on tehty kehitta-
missuunnitelmia niin koko talon tasolla kuin
tiimeittainkin. Talla pyrimme varmistamaan
sen, etta Paivakumpu on huipputycpaikka! @



esittelyssa Elamanilontayteiset hetket
Palvakummussa -vihkosessa

Teksti: Paula Malmberg « Kuvat: Ryhmakoti Ahtiala, Vanamo ja Ilmatar

anostimme vuonna 2019 ryhmako-
deissamme erilaisten aktiviteettiem-
me nakyvaksi tekemiseen tyostamalla
yhdessa "Esimerkkeja eldmanilontayteisista
hetkistd” -vihkosen. Vihkonen loytyy jokai-
sesta ryhmakodistamme, ja vihkosessa esi-
tellyt erilaiset aktiviteetit luovat paiva-, viikko-
ja kuukausiohjelmiemme rungon.
Lahtokohtana viriketoiminnalle on aina
asukas itse, hanen taustansa ja toiveensa.
Erilaisten aktiviteettien avulla voidaan yl-

lapitéa asukkaan olemassa olevia kykyja
seké lisata voimavaroja erilaisten elamys-
ten kautta. Pyrimme t&alla Paivakummus-
sa tuottamaan asukkaillemme wautsi-ela-
myksi&. Wautsi-tasolla koko toiminta ahtee
asukkaiden ja heidan omaistensa tarpeis-
ta, toiveista ja odotuksista, jotka osaamme
hetkittain ylittaa. Talléin pystymme tuotta-
maan wautsin eli ilahduttavan kokemuk-
sen. Hoitokoti Paivakummun Eldmanilon
toimintafilosofiassa pyritaan juuri tdhan, ja

keinoja wautsi-eldmysten ja muiden el&-
mysten tuottamiseen on esitelty mm. tas-
sé& vihkosessa.

Wautsi-eldmyksia voi luoda lukuisin eri
tavoin ja vihkosessa on esitelty mm. seuraa-
vat hetket monien muiden lisaksi: Elaman-
iloa luonnosta, Paivakummun Picassot, Mar-
tat ja Martit, lloa savelista ja soinnuista sek&
Elamaniloiset alykot. Paaset kurkistamaan
syvemmialle eldmaniloiseen arkeemme mm.
Facebook-sivujemme kuvien kauttal @
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- TAITEET JA KULTTUURI OSANA VANHUSTYOTA

Arjen merkitykselliset hetket muodostuvat lopulta hyvin pienista asioista: kokemuksista, kohtaamisesta, ymmarryksesta,

kuulluksi tulemisesta, tunteiden elamisesta ja jakamisesta. Merkitykset eivat katoa ihmisen ikaantyessa ja taiteella, itsensa

luovalla ilmaisemisella, voidaan naita merkityksia vahvistaa. Nyt kaikki geronomit myos rohkeasti mukaan elamanilon

talkoisiin ja ottamaan taide- ja kulttuuriosaamisensa hyotykayttoon, ikaihmistemme parhaaksi.

Artikkeli on julkaistu alun perin Geronomi-lehdessa 1/2019.

o YK:n ihmisoikeusjulistuksessa (1948)

mainitaan jokaisen oikeus osallistua tai-

teisiin ja kulttuuriin, kehittaa itsedan ja
yhteis6aan niiden avulla sekd mahdollisuus
ilmaista itsedan vapaasti. Monissa tutkimuk-
sissa on osoitettu taiteen ja kulttuurin myon-
teiset vaikutukset hyvinvointiin ja koettuun
terveyteen. Taiteen hyvinvointivaikutusten
tutkimus- ja kehitystoiminta sek& taidelah-
toisten hyvinvointipalveluiden tuottaminen
on kasvanut viime vuosina voimakkaasti.
Uusia yhteistydkuvioita kulttuuri- ja taidealan
seka sosiaali- ja terveysalan valille on synty-
nyt, ja hyvinvointikeskustelussa puhutaan nyt
muun muassa taiteiden soveltavasta kaytos-
ta ja osallistavasta taidetoiminnasta.

Verkostoitumista ja
osaamisen jakamista

Kulttuurisen seniori- ja vanhustyon valtakun-
nallinen verkosto AlLI on kolmentoista kun-
nan verkostohanke, jossa vahvistetaan ja ke-
hitetaan kunnissa toteutettavaa kulttuurista
vanhusty6ta. Tavoitteena on edistaa ikaanty-
neiden kulttuurisia oikeuksia ja oman nakoi-
sen arjen toteutumista.

Hankkeessa suurinta huomiota herat-
tanyt avaus on kulttuurikirjaamisen edis-
taminen vanhustyon yksikéiden RAI-jar-
jestelmé&ssa. Kirjaamisen avulla tehdaan
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Teksti: Heidi Oilimo « Kuvat: Gettyimages

kulttuurinen ty6 nakyvéksi, voidaan arvioida
toiminnan vaikuttavuutta, seurata kulttuuris-
ten oikeuksien toteutumista ja kehittaa joh-
tamista.

ArtsEqual on Taideyliopiston koordinoi-
ma tutkimushanke, jossa tarkastellaan tai-
teita ja taidekasvatusta kaikille tasapuoli-
sesti kuuluvana peruspalveluna, ja tutkitaan,
kuinka taide julkisena palveluna voisi lisata
yhteiskunnallista tasa-arvoa ja hyvinvointia.
Hanke kannustaa muun muassa institutio-
naalisten rajojen ylittamiseen ja tekee néky-
véksi uusia taide- ja taidekasvatusperustaisia
sosiaalisia innovaatioita.

Taru Tahti, yksi hankkeen vaitoskirja-
tutkijoista, on selvittanyt mm. milla tavoin
vanhuspalveluiden asiakkaat ja tyontekijat
musisoivat arjessaan, millaiset asiat mah-
dollistavat tai estavat heidan musiikillista
toimintaansa ja mitd muutoksia ihmisten
toimijuudessa voidaan saada aikaan mu-
siikkitoiminnalla.

Tutkimus perustuu kahteen Sastamalan
sosiaali- ja terveyspalveluiden kanssa ke-
hitettyyn palveluun - Musiikkimoottoreihin
ja Kulttuurikuntouttajiin - joissa ikaihmisia
seka heidan kanssaan tytskentelevaé hen-
kilokuntaa kannustettiin itse toteuttamaan
musiikki- ja muuta kulttuuritoimintaa osa-
na vanhuspalveluiden arkea. Téhti havait-

si tutkimuksessaan, etta hoitajien tyohyvin-
vointiin vaikuttaa merkittavéasti se, kokevatko
he voivansa tehda tyénsé hyvin: "Palautteen
mukaan taidelahtoisia menetelmia kaytta-
neet hoitajat tunsivat pystyvanséa tarjoa-
maan asiakkaille monipuolisempaa kuntou-
tusta ja [asnaoloa. Se toi mielihyvaa arkiseen
tydhon.” Taide siis paransi niin ikdihmisten
kuin heitd hoitavien ammattilaistenkin ela-
man laatua.

Taiteen ja kulttuurin hyddyntamiseen
hoivatydssa ei valttamatta tarvita taiteen
ammattilaisia. Kulttuurikuntouttajat-pal-
velussa joku henkilokunnasta toi tydhonsa
poppanankudontapiirin, toinen kokosi asiak-
kaiden kanssa valokuvia ja tarinoita elaman-
kaarikansioihin, yksi kuvitti laulukansion yh-
teiseen kayttoon.

"Kun ty6ssa saa hyddyntaa omia taito-
jaan kokonaisvaltaisesti, kasitys omasta am-
mattilaisuudesta laajenee ja tydhyvinvointi li-
saantyy”

Taikusydéan on taiteen ja hyvinvoinnin yh-
teyksien kehittamisen ja viestinnén yhteis-
tyéverkosto, jonka paakallopaikka on Turun
ammattikorkeakoulussa. Taikusydan kehit-
ta3 ja levittédd verkostonsa kanssa ratkai-
suja, joilla taiteen ja sosiaali- ja terveysalan
ammattilaisten yhteisty6 saadaan pysyvéksi
osaksi hyvinvointia edistavia palveluita.
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Taideapteekki on Jyvaskylan kaupungin
kulttuuripalveluiden ja vanhuspalveluiden yh-
teistyossa tuottama ikaantyneille suunnatun
kulttuuritarjonnan jarjestamis- ja tuottamismalli.

Taideapteekin kautta tulevat taiteilijat oh-
jaavat tyopajoja ja esiintyvat paivakeskuksis-
sa ja hoivayksikoissa. Taiteilijat hinnoittelevat
itse omat palvelunsa ohjelmapankkia varten
ja vanhuspalveluiden asiakkaat valitsevat pan-
kista mieleistaan ohjelmaa ohjaajan johdolla.
Tilaisuudet ovat osallistujille avoimia, maksut-
tomia ja esteettomia. Toimintaa koordinoi kult-
tuurituottaja ja kustannukset on jaettu sote- ja
kulttuuripuolen kesken.

Myos Rovaniemelld palkattiin viime vuon-
na kulttuurituottaja, jonka tehtava on tuottaa

Lisatietoa:

taideapteekki

elamyksié ja edistaa hyvinvointia osana kult-
tuurista vanhustyota.

Yksityisella sektorillakin tapahtuu

Hoitokoti Paivakummussa elédmanlaatu ja
-ilo on nostettu tavoiteltaviksi arvoiksi ja l&h-
detty yksiléllisesti kysymaan, minkélaisista
asioista asukkaat iloa arkeensa saavat. N&i-
ta asioita on paljon. "Huulipuna, halaus, on-
kiretki, yhteiset laulutuokiot ja muisteluryh-
mat”, luettelee Paivakummun toimitusjohtaja
Anne Kangas vain joitain mainitakseen.
Vuosi sitten eldmanilon joukkoihin saatiin
hoivamuusikko Jyrki Myllyl4, joka tuli taloon
suorittaessaan yhteisomuusikon erikoistu-
miskoulutusta. Han musisoi sdannollisesti

http://www.artsequal.fi/

https://taikusydan.turkuamk.fi/
https://www.innokyla.fi/web/hanke7338321
https://www.jyvaskyla.fi/kulttuuri/kulttuuripalvelut/ikaihmiset/

Hoitokoti Paivakummun verkkosivut

Taru Tahden 2020 valmistuvaan vaitoskirjaan kuuluvat artikkelit:

« Tahti, Taru (2015). Intohimolla ja sydéamell&, kuolemaan
saakka. Palvelukeskuksen asiakkaan musiikillinen toimijuus
Musiikkimoottorit-projektissa. Musiikki 45(2), 5-27.

« Tahti, Taru (2015) Taidel&htsinen toimijuus hoivatydssa. Esimerk-
king Kulttuurikuntouttajat-koulutus. Musiikkikasvatus 18 (1),
20-41. https://sites.uniarts.fi/fi/ web/fime/-/vol-18-01-2015

« Tahti, Taru (2017). Vanhustyén l&hiesimies musiikillisena
toimijana. Etnomusikologian Vuosikirja, 29, 1-29.
https://doi.org/10.23985/evk.60953

kaikissa Paivakummun yksikoissa seké Pai-
vatoimintapiste Sointulassa. Myllylé pitaa
yhteislaulutuokioita, soittaa itse ja soitattaa
erilaisia soittimia. Syyskuussa Myllyla pal-
kattiin osaksi talon vakituista henkilokun-
taa. Tyotehtaviin kuuluu myds tyontekijoiden
kouluttaminen musiikin kaytté6n osana ar-
kista hoivaty6ta.

Hoivamuusikkous on vienyt entisen or-
kesterimuusikon ja musiikinopettajan men-
nessaan. Ty6 on antoisaa ja vaihtelevaa. Vas-
taanotto ja palaute on ollut erinomaista niin
asukkaiden, omaisten kuin henkildkunnankin
taholta. Myllyla vahvistaa: "Koen tyoni eritt&in
merkitykselliseksi,aamuisin on aina kiva lah-
ted toihin. Talle on totisesti tarvetta.” ®
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Teksti: Jyrki Myllyla o Kuvat: Jyrki Myllylg, ryhmakoti Ahtiala, Maarit Kankimaki

yrki Myllyla toimii Hoitokoti Paivakum-
mun hoivamuusikkona. Hoivamuusikon

tyo Paivakummussa on hyvin antoisaa ja
monipuolista ja se koskettaa koko yhteisoa.
Vuosi sitten syyskuussa aloitin Hoitokoti
Paivakummussa hoivamuusikkona opiskeli-
jastatuksella. Samaan aikaan opiskelin Turun
ammattikorkeakoulussa sairaala- ja hoiva-
muusikoksi. Koulutus osoittautuikin erittain
mielenkiintoiseksi ja antoisaksi sairaala- ja
saattohoitokotiharjoitteluineen. Samalla se
taydensi hyvin aikaisemmin suorittamaani
musiikin maisterin tutkintoa. Sain myés ottaa
opittuja asioita heti kayttéon Paivakummussa.
Syyskuussa 2019 aloitin Paivakummus-

sa hoivamuusikkona projektiluonteisesti.
Tama projekti kestaa vuoden 2020 loppuun
saakka. Tehtavanani on tdman reilun vuoden
aikana pitaa saannollisesti viikoittaisia mu-
siikkituokioita kaikissa ryhmékodeissa (tar-
peen ja toiveiden mukaan myos asukkaiden
huoneissa), laatia hoivamuusikon tyénku-
va Paivakummussa, kirjoittaa kuukausittain
blogia hoivamuusikon tyéhaon liittyvista asi-
oista ja kokemuksista, laittaa viikoittain tun-
nelmapaloja Facebookiin, kouluttaa kaikkien

ryhmakotien henkilokuntaa musiikin nako-
kulmasta, huomioida asukkaiden isommat
syntyméapaivat seka osallistua omaisteniltoi-
hin sekd muihin juhlatilaisuuksiin mahdolli-
suuksien mukaan. Onhan siina niita!

Mika on hoivamuusikko?

Hoivamuusikko on musiikin ammattilainen,
joka on erikoistunut sairaala- ja hoivamu-
siikkityohon. Han ymmartaa hoivaympa-
ristossa tapahtuvan musiikillisen toiminnan
lainalaisuuksia seka mahdollisuuksia. Hoiva-
muusikon tehtavana on tuoda iloa, vaihte-
lua, yhteiséllisyytta ja viihtymista musiikilli-
sessa vuorovaikutuksessa niin ryhma- kuin
yksilétilanteissakin. Tyo vaatii ammattitaitoa,
suuntautumista hyvinvointitydhon seka tai-
toa kohdata erilaisia ihmisia.

Musiikki voi koskettaa ihmista hyvin-
kin syvalts, joten hoivamuusikolta vaadi-
taan taitoa tydskennelld musiikin ihmisissa
aikaansaamien reaktioiden &arella. Vaikka
musiikilla onkin terapeuttisia vaikutuksia,
niin hoivamuusikko ei ole musiikkiterapeutti
eika hanen tehtavanaan myoskaan ole kor-
vata hoitohenkilékuntaa. Hoivamuusikko on

ennemminkin rinnalla kulkija, kulttuurin ko-
kemisen mahdollistaja seké silta ulkomaa-
ilman ja hoivakodeissa asuvien ihmisten
valilla. Tyon ytimessa on musiikillinen vuo-
rovaikutus, joka muodostuu maisemaksi tai
ilmapiiriksi, jossa voi levats, nauttia tai vir-
kistya.

Musiikkitoiminta tuottaa hyvinvointia,
josta hyotyvat myos terveydenhuollon am-
mattilaiset, silla se koskettaa koko yhteis6a
eika erottele kuulijoitaan asukkaisiin ja
tyontekijoihin. Musiikin vaikutuspiirissa oli-
jat voivat olla mukana tunteillaan ja energi-
allaan.

Onnekas ja kiitollinen

Vuoden tyérupeaman jélkeen voin todeta,
etta olen kylla onnekas, kun saan tehda tata
ty6ta Paivakummussa. Voin monipuolises-
ti hyddyntaa osaamistani ja pitkéa musii-
killista historiaani, asukkaat ja henkilokunta
ovat mukavia ja kiitollisuus tekemaani tyota
kohtaan on kasinkosketeltavaa. Tuntuu etta
olen enemman saama- kuin antajapuolel-
la. Tasta on hyva jatkaa projektin eteenpéin
viemista. e
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Pasilan toimintakeskuksen vaen kanssa Ita-Pasilassa

ta-Pasilan yksikossa on aloitettu mukava
yhteisty [aheisen Pasilan toimintakeskuk-
sen vaen kanssa. Toimintakeskuksen asi-
akkaat ovat kayneet ohjaajan kanssa vie-
massa ulos Ita-Pasilan yksikon pyoratuolilla
likkuvia asukkaita kaikista ryhmakodeista
kesan ja syksyn ajan. Talven liukkaiden keli-
en ajan yhteiset ulkoilut ovat tauolla.
Hoitoapulaisena ja vapaaehtoisena Pasi-
lan toimintakeskuksessa toimiva Niina ker-

Teksti ja Kuva: Paula Malmberg

too, etta torstai on ollut yhteinen ulkoilupaiva.
"On ollut kivaa olla yhdessa ulkoilemassa ja
auttamassa. On mukava jutella Paivakum-
mun asukkaiden kanssa”, han jatkaa. Nisse
kertoo, ettd han on saanut opastusta mm.
siihen, mita tulee ottaa huomioon, kun pyo-
ratuolia tyontaa kynnyksen yli tai alamaes-
sa. Nisse kertoo pitdvansa kovasti ulkoilusta.
"Joka arkipaiva tulee kaytya kavelylld”, han
toteaa.

Paivakummun asukas Minna on muka-
na ulkoiluretkelld. "Rakastan ulkoilua! Se on
tarkesda kuntoutumisen kannalta”, han tote-
aa nauttien samalla kirpean syysilman au-
ringonsateista. "Toivottavasti voimme kayda
viela pitkaan yhdessa ulkoilemassa toiminta-
keskuksen vaen kanssa”, han paattaa.

Lammin kiitos |t&-Pasilan naapureille
ihanasta ideasta ulkoilla yhdessa - pidetaan
tasta perinteesta kiinni! @
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Paivakummun Picassot
taiteen maailmassa

Tarjoarmme asukkaille Paloheinan, Vuosaaren, Ité- ja Lansi-Pasilan yksikoissa kerran
vilkossa mahdollisuuden osallistua kuvataideryhmaan Paivakurmmun Picassot. Ryhmia

on vetanyt syksysta 2019 lahtien taideohjaaja, kuvataiteilija Aulis Harmaala.

Teksti: Paula Malmberg « Kuvat: Aulis Harmaala

yhmissé tyostetaan erilaisia teemoja
piirtdmalla, maalaamalla, askartele-
malla ja keskustelemalla. Tarke&a on
luoda vuorovaikutusta seké eri asukkaiden
kesken ettd asukkaiden ja ohjaajan valilla.
Ryhmaan osallistuminen ei edellyta erityis-
taitoja. Ohjaaja alustaa tekemisen raamit ja
asukas tarttuu toimeen omin taidoin ja voi-
mavaroin. Joskus osallistuminen on muuta-

man sanan sanomista ja parin viivan piirta-
mista. Joskus se on kuuntelua ja katselua.
Joskus syntyy hammastyttavan hienoja
omaehtoisia taideteoksial

Ryhmassa voi vahvistaa erilaisia kaden-
taitoja kayttamalla pensseleitd, kynia ja saksia
ja kokeilla erilaisia materiaaleja muovailumas-
sasta paperiin. Jokainen osallistuu omilla voi-
mavaroillaan ja osallistujan tuotos voi olla kes-

kustelua, kasills tekemista, taideteoksia, lasna
olemista ja yhdessa tekemista. Taidetoiminnan
tavoitteena on virittad myonteisia elamyksia.
Elamykset avaavat aisteja, herattavat muistoja,
rentouttavat ja vahvistavat identiteettia. Jokai-
nen ryhmén kokoontuminen on omanlaisensa,
ainutlaatuinen tilaisuus. Paivakummun Picas-
sojen tuotoksia nakee asukkaiden huoneiden
lisaksi Facebook-sivuillamme. @

Paivakummun Sanomat 12020
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Elamaniloa rakentamassa
kohtaaminen kerrallaan

Milloin viimeksi pysahdyit miettimaan, mika sinulle on tarkeaa? Entapa mika tuo sinulle elamaniloa? Tai mikéa tekee arjestasi

mielekkaan ja merkityksellisen? Nama asiat saattavat myos muuttua vuosien saatossa. Siksi kysymyksiin on hyva palata aika

ajoin. Enta onko sinulla aikaa, tahtoa ja voimia naille tarkeille ja elamaniloa tuottaville asioille?

onille hyva arki muodostuu itses-

ta huolehtimisesta ja asioista, jotka

tuottavat iloa. Hoivakodeissa moni
tarvitsee ohjausta, tukea tai apua itsestad huo-
lehtimiseen liittyvissa asioissa, kuten ravitse-
muksessa, henkilokohtaisessa hygieniassa ja
laakehoidossa. Hyvaan arkeen kuuluy, etta
jokainen voi itse vaikuttaa oman elaman-
sé& kulkuun, mahdollisuuksiin, toimintoihin ja
palveluihin seka yhteisiin asioihin esimerkiksi
asukaskokouksissa.

Hyvéa arki on hyvia suhteita toisiin ihmi-
siin. Puolisoon, perheeseen, ystaviin tai yhtei-
s66n. Se on toista kunnioittavaa ja arvosta-
vaa kohtaamista ja kohtaantumista.

Moni tarvitsee tukea ja apua myés ilon
asioissa. Elamaniloa tuovat asiat ovat jo-
kaiselle yksil6llisia. Jotta me hoivakodeissa
pystyisimme olemaan asukkai-
demme tukena luomassa -

Teksti: Anne Kangas « Kuva: Matti Rajala

merkityksellisia hetkia, meidan on tiedettava,
mika asukkaita ilahduttaa. Asukkaiden ela-
man historiaa ja heille mielekkaita asioita on-
kin hyodyllisté kartoittaa heti hoitosuhteen
alussa eldamankaarihaastattelulla. Lisaksi jo-
kaiselle asukkaalle voidaan laatia yhdessa
hanen kanssaan oman elamanilon taulu, joka
on taytetty iloa tuovilla asioilla.

Vain harvat ihmisten toiveista ovat
lilan vaativia toteutettaviksi

Iso osa asukkaille iloa ja hyvaa mielta tuotta-
vista asioista on helppo toteuttaa paivittain.
Toiset vaativat véhan enemman suunnitte-
lua ja joissakin tarvitaan omaisten apua. Vain
harvat toiveista ovat lilan vaativia toteutet-
taviksi. Halaus, jalkapallo-ottelu, valkovuo-
kot, perhe, lapsenlapset, huulipuna, musiikki,
kahvit Hakaniemen
torilla, onkiretki

- t&dssad muutamia esimerkkeja elamaniloa
tuottavista asioista.

lloa tuovat paljon myés yhteisélliset ta-
pahtumat - kuten muisteluryhmét, yhteiset
lauluhetket, konsertit ja jumpat. On sanotty,
ettd ihminen voi l6ytaa inhimillista kasvua
olemalla yhteydessa toisiinsa. Siksi on tar-
ke, etta jokaisella asukkaalla on mahdolli-
suus jakaa ilahduttavia kokemuksia yhdessa
muiden kanssa.

lloa asukkaan jokapaivaiseen elamaan
voi tuoda my®6s jokainen tyontekija, omainen,
ystavé tai muu l&heinen antamalla asukkaal-
le hetkittain enemman kuin han osaa odot-
taa. Juuri tallainen nostaa ilon pintaan ja saa
tuntemaan itsensad huomatuksi ja arvoste-
tuksi ihmiseksi. Jaettu ilo on moninkertai-
nen ilo.

Asukkaiden elamaniloa hoivakodeissa
ovat rakentamassa monet ammattilaiset, ku-
ten l&hi- ja sairaanhoitajat, sosionomit, kokit,
laitoshuoltajat, laakarit, fysioterapeutit, huol-
tomiehet ja my6s erilaiset harrastustoiminto-
jen vet&jat. Meilla Hoitokoti Paivakummussa
joukkoon kuuluvat muun muassa hoivamuu-
sikko ja kuvataideohjaaja. On tarkeas, etta jo-
kainen tyontekija hahmottaa oman roolinsa

asukkaiden hyvan arjen rakentamisessa.
Moniammatillinen tiimi mahdollistaa
osaltaan asukkaillemme laadukasta
ja sisaltorikasta elamaa. Paivamme
muodostuu useista kohtaamisista.
Muistetaan ottaa se hetki ja kohda-
ta toisemme. @



Paivatoimintapiste Sointulan

Vanhojen tanssit
TYOPAJAPROJEKTI TOI JUHLAMUISTOT KUVIEN MYOTA NYKYPAIVAAN

Paloheinan yksikossa kokoontuva paivatoimintapiste Sointulan vaki sai nauttia syksylla hurmeaavasta

Vanhojen tanssit -tyopajakokonaisuudesta ja siihen littyneista paatosjuhlista, jolloin Paloheinan yksikon juhlasali Sointula

tayttyi kukista, musiikista ja iloisesta puheensorinasta seka muistoista vanhojen valokuvien, taytekakun ja kahvin aarella.

Teksti: Paula Malmberg « Kuvat: Paula Malmberg

....................................................................................................................................................

yopajan jarjestivat paivatoimintapis-
Tteen asiakkaille Pirre Toikkanen, Jon-
na Wikstrém ja Paula Koivunen. Te-
atteritaustan omaavat Pirre, Jonna ja Paula

saivat apurahaa projektiin Samuel Huberin
Taidesaatiolta seka Taiteen edistamiskes-

kukselta. Tyopajakokonaisuus paivatoimin-
tapiste Sointulan asiakkaiden kanssa alkoi

syyskuussa 2019 huipentui 4.11.2019 jarjes-
tettyyn yhteiseen paatosjuhlaan.

Ennen yhteistd paatosjuhlaa jarjestet-
tiin tydpajoja, joihin kukin Sointulan asia-
kas toi mukanaan 2-3 valokuvaa. N&iden
valokuvien ja kuvien herattamien muistojen
avulla keskusteltiin elaman varrella olleis-
ta juhlista ja muista erityisista tapahtumis-
ta. Apuna kaytettiin erilaisia tarinanker-
ronnan tyévélineitd ja pohdittiin mm. sita,
mitk& ovat juuri niitd asioita, jotka tekevat
juhlasta juhlan.

Projektin paattaneesséa juhlassa nau-
tittiin yhdessa taytekakkukahvit, laulettiin
yhteislauluja hoivamuusikkomme johdolla
ja tutustuttiin asiakkaiden tuomista valoku-
vista tehtyyn, seinalle heijastettuun koos-
teeseen. Kuvakavalkadi oli hyvin monipuo-
linen: kuvissa vilahtivat mm. Kiinanmuuri,
M/S Ilmatar moottorimatkustajalaiva, lu-

kuisat haat, opiskelijajuhlat seka jopa pre-
sidentti Kekkonen. Lopuksi kukin ikuistettiin
yhdessa valitsemansa kukkakimpun kans-
sa valokuvaan, jonka sai muistoksi itselleen
ty6pajasta. "Suurenmoiset juhlat ja ihanaa,
ettd sai tallaisiin osallistua”, totesi eras osal-
listuja l&htiessaan hymysuin kotiin kukka-
kimpun kera. ®
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Irma Vaat

dlnen

Kunniapaivakumpulainen, /0 vuotta 8.5.2019

Hoitokoti Paivakummun yksi perustajasisaruksista ja Hoitokoti Paivakummun hallituksen

puheenjohtaja, lrma Vaatainen, juhli 8.3.2019 70-vuctispaiviaan. Irma on tehnyt mittavan uran sote-alalla

ja tassa artikkelissa kaydaan lapi Irman monipuolista uraa ja elamanvaiheita.

rma syntyi viisilapsisen perheen toisek-

si vanhimpana lapsena Nurmeksen Yli-

senvaaralla 8.3.1949. Leikkikavereista ei
ollut pulaa, silla vuosina 1947-1948 syn-
tyivat maamme historian suurimmat ikéluo-
kat, mutta aikaa leikeille kotitdiden lomassa
ei Irman lapsuudessa niin paljoa ollut, silla
maalaistalossa riitti aina toita. Ensimmai-
set ansiotulonsa Irma sai metsan istutuk-
sesta ja sekatavarakaupan, vaatekaupan ja

Irma sai 70-vuotislahjaksi Paivékummun
henkilokunnalta itse tehdyn iso&idinnelioviltin.
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Teksti: Anne Kangas « Kuvat: Paula Malmberg

ruokakaupan myyjana sekéa Fazerin karkki-
tehtaalla. Irma valmistui ylioppilaaksi Nur-
meksen yhteislyseosta vuonna 1969 ja lu-
kion jalkeen han sai saksan kielen opettajan
sijaisuuden.

Sairaanhoitajakoulusta
talonmieskurssiin

Naiden kuluneen 70 vuoden aikana sosiaa-
li- ja terveyspalvelut ovat kehittyneet kovasti,
ja Irma on ollut mukana vaikuttamassa sote-
palveluiden kehittamiseen uransa aikana
monella tavalla. Irma valmistui sairaanhoi-
tajaksi vuonna 1971 ja taman jalkeen olivat
vuorossa erikoissairaanhoitajan tutkinto, sai-
raanhoidon opettajan tutkinto, hallinnollinen
tutkinto, terveydenhuollon maisteri, yrittajan
erikoisammattitutkinto - ja lukuisia aproja ja
cumuja Helsingin yliopistosta seka lisensi-
aattiopintoja Kuopion yliopistossa. Naiden
liséksi Irma on suorittanut pienempia koulu-
tuksia ja kursseja valtaisan méaaran - naiden
joukossa mm. talonmieskurssi.

Sairaanhoitajaopintojen ollessa viela
kesken Irma otti tuntumaa hoitoalaan tyos-
kentelemalld yhden kesan Saksassa Schwal-
bachissa. Suomessa han tyéskenteli Lieksan
ja Tampereen sairaaloissa ennen Helsinkiin
muuttamista. Koskelan sairaalassa Irma teki
ensin sairaanhoitajan ja osastonhoitajan teh-
tavia ja sittemmin myos ylihoitajan ja yoyli-
hoitajan hommia.

Opettajana, ammattikasvatus-
hallituksessa ja Suursuon sairaalassa

Noin kymmenen vuotta kestéaneen opetta-
jauran aikana Irma opetti Helsingin kaupun-
gin sairaanhoito-opistossa ja oppilaitoksessa
mm. sisatautista sairaanhoitoa, sairaanhoi-
to-oppia, kansanterveystiedettd, terveyskas-
vatusta, sairaanhoidon sovellutusta erityis-
kysymyksiss3, hallintoa ja tyénjohto-oppia.
Katiloopistolla han toimi sairaanhoidon opet-
tajana ja opettajakesina han teki valilla yoyli-
hoitajan tehtavia.

Vuonna 1982 Irma pyydettiin WHO:n
hoitotyon opetuksen kokeilu- ja kehittamis-
projektiin koordinoivan projektiylihoitajan
tehtaviin. Projektissa han toimi opetussai-
raaloissa hoitotydn asiantuntijana.

Ammattikasvatushallituksessa Irma
aloitti ylitarkastajana syksylla 1985. Hanen
tehtaviinsa kuului terveydenhuollon ja kau-
neudenhoitoalan koulutuksen suunnittelua,
ohjausta ja seurantaa. Erityising vastuualu-
eina olivat opettajakoulutus, opiskelijavalinta,
oppilaanohjaus, erityisopetus ja tukiopetus.
Vuosina 1985-1987 Irma toimi myds tervey-
denhuollon peruslinjakokeilun vetajana.

Ammattikasvatushallituksessa ollessaan
Irma kirjoitti kollegansa Aune Raisésen kans-
sa kirjan Kasvun aika. Kirja ké&sittelee vam-
maisen lapsen perheen kriisia. Tata kirjaa
luettiin yliopistossakin l&hes parikymmenta
vuotta. Ammattikasvatushallituksesta Irma



siirtyi perhesyiden vuoksi yéylihoitajan teh-
taviin Suursuon sairaalaan, mutta pian hénet
houkuteltiin paivataihin ylihoitajan ja tulosyk-
sikon johtajan tehtaviin. Aikaa Suursuolla ja
erityisesti yhteistyota osastohoitajien kanssa
Irma on muistellut aina lBmmoll&.

Haave omasta hoitokodista toteutuu

Kevaalla 2001 Irma l&hti toteuttamaan yh-
dess4 siskojensa kanssa jo kymmenen vuot-
ta kytenyttd haavetta omasta hoitokodista,
kun he perustivat Hoitokoti Paivakummun
ensimmaisen yksikon Helsingin Vuosaareen.
Irman sydanta lahella ovat aina olleet
laadukkaat hoitopalvelut. Yksi taméan sy-
dénasian tuote on ollut eldmanilon toimin-
tafilosofia, joka on kulkenut Irman mukana
jo lahes kolmekymmenta vuotta. Tama
Hoitokoti Paivakummun punainen lanka
l&hti kehittymaan Irman myotavaikutuk-
sella jo 90-luvun laman kourissa Suur-
suon sairaalassa. Paivakummussa ela-
manilon toimintafilosofiaa on kehitetty
eteenpain - se ei ole ollut kiveen hakat-
tu, vaan sillakin on ollut kyky uudistua ja
kehittya. Mutta peruskiveykseen muuratut
tarkeat perusarvot - ihmisarvo ja elaman-

laatu ohjaavat Hoitokoti Paivakummun toi-
mintaa myds tana paivana ja perimmaisena
paamaaréna on tuottaa asukkaillemme ja
asiakkaillernme eldmaéniloa. Irman halu sy-
tyttaa ilo asukkaiden silmiin ja saada henki-
l6kunta kokemaan tyoniloa on ollut aina mu-
kaansatempaavaa.

Mummi ja yhdistysaktiivi
Ty6 on merkinnyt aina Irmalle paljon, mut-

ta my6s perhe ja harrastukset ovat Irmalle
tarkeita. Kuusi vuotta sitten hénesta tuli ensi

kertaa isoaiti, ja mummina oleminen kahdel-
le tyttarentyttarelle onkin varmasti yksi lrman
elaman kohokohdista. Lisaksi pojan avopuo-
lison lapset tuovat paljon iloa elamaan.
Opiskelun lisaksi toinen tarkea harrastus
Irmalle on ollut aina yhdistystoiminta. Han
on ollut perustamassa viittd eri yhdistys-
td4 - ndma ovat olleet sairaanhoitajien am-
mattiosasto Koskelan sairaalaan, Suutarilan
ala-asteen vanhempainyhdistys, Suutari-
lan ylaasteen ja lukion vanhempainyhdistys,
Gerbera ry, joka perustettiin vanhustenhoi-
don kehittadmiseen ja lisaksi Irma on ollut pe-
rustamassa ja toiminut aktiivisesti Lions Club
Hki/Malmittarissa eri rooleissa.
Sydamellisesti onnea Irma,
oma Kunniapaivakumpulaisem-
me ja Elamanilon toimintafilo-
sofian suurléhettiladmme! @
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Sisadisesti seurattua seka ulkoisesti standardisoitua

LAATUA PAIVAKUMMUSSA

Paivakummun perustamisesta lahtien toimintamme perustana on toiminut Elamanilon
toimintafilosofia. Laatuajattelumme pohjautuu Elamanilon toimintafilosofiaan,
jonka kaytantoon viemista tukee laatustandardi ISO 9001:2015, Elamaéniloa
tuottavat hoito- ja asumispalvelut Elamanilon toimintamalli on viety sisaan
laatujarjestelmaamme, jota kehittamme aktiivisesti niin sanotulla jatkuvan
kehityksen mallilla.

Teksti: Karri Nieminen  Kuva: Thinkstock

ISO 9001 -standardi tukena laadun
kehittamisessa

ISO 9001 on kansainvélisesti tunnetuin laa-
dunhallintastandardi, jonka tavoitteena on
yrityksen toiminnan jatkuva parantaminen
ja asiakastyytyvaisyyden lisdaminen. 1ISO
9000 -standardin mukaan laadunhallinta
tarkoittaa esimerkiksi sita, miten Paivakum-
mun asukkaiden hoidon laadun ominaisuu-
det tayttavat kaikkien siihen liittyvien sidos-
ryhmien vaatimukset. Laatustandardi siis
antaa standardivaatimuksia Paivakummulle
asukkaan tarpeiden seka odotusten taytta-
miseksi ja tyytyvaisyyden aikaansaamiseksi
toiminnassa.

Systemaattisen laadunhallinnan avulla
kehitamme jatkuvasti toimintaamme. Stan-
dardimerkki on nakyva ja kansainvalinen osa
laadunvarmistusta. ISO 9001:2015 -stan-
dardin asettamat vaatimukset ja patevyydet
todennetaan joka vuosi tarkastuskaynnilla
ulkopuolisen auditoijan toimesta havainnoi-
den seka dokumenteista tarkastaen.

Standardi tukee meitéd toiminnassam-
me, mutta laatu syntyy arkisesta tekemi-
sesta. Laadukas asukkaisiin, omaisiin, hen-
kilostoon ja yhteistyotahoihimme kohdistuva
toiminta eri osa-alueilla vaatii meiltd monia-
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laista osaamista ja hyvaéa tekemi-
sen asennetta.

Kevéisin sisaiset auditoinnit

Paivakummulla on kaytossaan
sahkaoinen laadunhallintajarjestel-
ma. Se sisaltaa erilaisia osioita, joita
henkilosto kayttaa omiin tydtehtaviin
liittyvilta osa-alueiltaan. Samassa jar-
jestelmassa nakyvat kehitysehdotukset,
poikkeamat seka korjaavien toimenpitei-
den seuranta. Laadunhallintaan liittyvat
asiat kaydaan vahintaan kuukausittain [&pi
ryhmékotitimeissa seka Paivdummun eri-
laisissa teematiimeissa.
Laadunhallintajarjestelmaamme ja siel-
ta saatuja tuloksia hyddyntéen suoritamme
kevaisin sisaiset auditoinnit. Paivakummus-
sa kevaisin tehtavien sisaisten auditointien
tarkastuskohteet pohjautuvat esimerkiksi
kuukausiraporteista, laatupoikkeamista, tul-
leista palautteista ja ulkoisista auditoinneis-
ta nousseisiin huomioihin. Sisaiset auditoin-
timme toteutetaan joka vuosi osin vaihtuvien
sisaisten auditoitsijoiden eli omien tyénte-
kijoidemme toimesta. Auditoinnit aloitetaan
koulutuksella, jonka jalkeen auditoijat tekevat
tarkastukset yksikoissa. Tarkastukset sisal-
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Syksyn 2019 ulkoisesta
auditoinnista loistavat tulokset

Sisaisten auditointien jalkeen syksyi-
sin on ulkoisen auditoinnin vuoro.
Viime vuoden syyskuussa audi-
toijana toimi DNV GL:n Sinikka
Autere-Welling. Ulkoinen audi-
toijamme kavi l&pi toimintaam-
me kattavasti eika auditoinnis-
sa loytynyt yhtaan poikkeamaa.
Auditoinnin yhtena kohokohta-
na saimme iloksemme hienot
arviot asukkaiden elamaénilon

nakymisesté arjessal
Ulkoinen auditoijamme Autere-
Welling teki lisaksi toiminnastamme
useita positiivisia havaintoja. Ne liit-
tyivat mm. auditoitujen yksikoiden esi-
miesten ja tyontekijdiden erinomaiseen
tyoskentelyyn seka yrityksen strategias-
ta johdetun laatupolitikan "Hellalla hoivalla
elamaniloa” nakymiseen toiminnassamme.
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Elamanilon todettiin ulkoisessa audi-
toinnissa nakyvan vahvasti arjessamme

Autere-Welling totesi yhteenvedossaan, etta
Elamaénilon toimintafilosofian arvoperusta on
kuvattu meilla talona, jonka perustana ovat
ihmisarvo ja eldmanlaatu. Laatupolitikasta
on johdettu talon laatutavoitteet kuten yk-

tyontekijoiden kanssa yksikoissa Elamanilon
toimintafilosofiasta, ja jokaiselle asukkaalle
on laadittu eldmanilon taulu huoneen seinal-
le yhteistyona asukkaan ja hoitajan kanssa.
Asukkaiden elamankaarihistoria on kirjattu
tulovaiheessa mm. omaisia haastattelemal-
la huomioiden tuleville asukkaille tarkeat iloa
tuottavat asiat. Elamaénilon hetkien mittaa-
mista varten olemme ottaneet kayttoon mit-
tareita eli elamanilon hetkien maariin seka
ulkoiluun liittyvat mittarit, jotka olivat myos
arvioinnin kohteina. Tyéntekijat ovat Autere-
Wellingin mukaan sitoutuneet Eldmanilon
toimintafilosofiaan ja kertoivat auditoinnin
aikana esimerkkeja omista kokemuksistaan.

Kehittamiskohteita kehittamalla kohti
entistakin laadukkaampaa tulevaisuutta

Ulkoisessa auditoinnissa saamme myos tar-
keita kehittamiskohteita toimintaamme liit-
tyen. Nama kehitettavat osa-alueet, esim.
RAI-mittariston tulosten entistakin parem-
man hyédyntédmisen, viemme toimintasuun-
nitelmaamme, jossa teemme niista projek-
teja jatkuvan kehittamisen ja parantamisen
toimintamallin mukaisesti.

Kokonaisuutena auditointiemme tulok-
set olivat erinomaiset. Suuri kiitos tehdysta
ty6sta kuuluu koko henkilokunnalle, kuitenkin
erityisesti mainiten hoitajamme ja ohjaajam-
me, tilahuoltajamme, ateriapalvelumme seka
kiinteistohuoltommme nostona laadukkaasta
osaamisesta asukkaittemme arjessa sekéa
juhlassa. Toimintamme vaatii jatkuvaa kehi-
tysty6ta ja sopeutumista muuttuviin odotuk-
siin, vaatimuksiin seka tarpeisiin, mutta tas-
ta on hyva jatkaa eteenpain kohti entistakin
laadukkaampaa tulevaisuutta. @
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Kotihoidossa on koulutettu myés
oppisopimuksella. Leena Koskiluoma (oik.)
valmistui lahihoitajaksi ja kuvassa myos
hanta ohjannut l&hihoitaja Maija Heimonen.

Kotihoidon vastuuhoitaja
saatteli asiakkaan viimeiselle
matkalle. (Kuva ylh&alla)

Tyéhyvinvointia ja positiivista
vuorovaikutusta on rakennettu
kotisiivouksessa mydés leikki-
mielisilla harjoitteilla, jossa ope-
teltiin kehumaan ja auttamaan
kollegoita. (Kuva vasemmalla)

loa kotiin kotipalveluilla

Paivakummun kotipalveluihin kuuluvat Kotihoito Paivakumpu ja Kotisiivous Paivakumpu. Henkilokuntamme likkuu paasaantoisesti

autailla Helsingin, Espoon ja Vantaan alueella. Elamanilon toimintafilosofia ohjaa myos meita jokapaivaisessa tyossamme.

Vuasi 2019 oli kehittamisen aikaa molemmissa yrityksissa. Kehittamistyota teimme koko henkilokunnan voimin.

.....................................................................................................................................................

Pidamme hyvaa huolta kodistasi

Kotisiivous Paivakummun kehittamistyohon
paneuduttiin koko tiimin kanssa pidettavis-
s& yhteisissa palavereissa kahdesti kuussa.
Vuoden kantavina teemoina olivat perehdy-
tys, tiimiytyminen ja tydhyvinvointi. Tyonteki-
joille pidettiin mm. kehittamisiltapaiva, jossa
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Teksti: Tuula Halme » Kuvat: Tuula Halme

he saivat tehtdvakseen pohtia, minkéalaisen
vastaanoton he itse toivoisivat saavansa, jos
tulisivat uusina tyontekijoing yritykseen toi-
hin. lltapaiva oli hyvin antoisa ja tydntekijéilts
nousi todella paljon uusia ajatuksia ja ideoita,
jotka kerattiin yhteen uuteen perehdytyslo-
makkeeseen. Olemme kehittaneet myos sii-

vousohjeistuksia, jotta asiakkaamme saisivat
meilta vielé entistékin parempaa palvelua.
Kotisiivouksen hallintoon saimme lisa-
vahvistusta vuoden loppupuolella, kun asia-
kassuhdevastaavan, Anne-Mari Ahtiaisen
tyoparina aloitti siivoustydnohjaaja Tiina Poh-
ja. Tiina on sopeutunut tiimiin erinomaisesti



ja tuonut jo nyt mukanaan ison joukon uusia
ajatuksia ja kehittamisideoita.

Kotisiivouksen puolella teetetaan digi-
taalinen asiakastyytyvaisyyskysely kevaal-
l& 2020.

Hyvalla mielelld kotona

Kotihoidon henkildsté on jatkanut tasaisen
varmaa toimintaansa lapi koko vuoden. Meil-
l& Paivakummun kotihoidossa asiakkaille on
aikaa. Minimikayntimme ovat tunnin mittai-
sia, koska haluamme kohdata asiakkaamme
aidosti. Asiakaskaynneilla tydskentelemme
asiakkaiden tarpeiden ja toiveiden pohjalta
ja pyrimme loytdmaan niin arkeen kuin juh-
laankin mielta ilahduttavia kokemuksia.
Kotihoidon puolella teetimme marras-
joulukuussa asiakastyytyvaisyyskyselyn, jon-
ka vastaukset olivat jalleen kerran huippu-
luokkaa. Asiakkaat arvioivat seké hoitajien
tyon etta koko yrityksen toiminnan erinomai-
seksi. Kokonaistyytyvéisyys palveluumme
sai arvosanan 914 (asteikolla 1-10). Netto-
suositteluindeksi (NPS) oli 81, joka on ker-
rassaan upea tulos. Tama lukema kasvaa sita

suuremmaksi, mitd enemman asiakkaat ovat
valmiit suosittelemaan kyseista yritysta muil-
le ihmisille. Lammin kiitos kaikille vastanneil-
le! Oli ilo saada tama hieno palaute!
Kotihoidon asiakastyytyvaisyyskyselys-
ta nousi esiin omaisten toive saada entista
enemman tietoa heidan laheistensa kuulu-
misista ja esimerkiksi muistisairauden etene-
misesta. Tahan toiveeseen tulemme vas-
taamaan aloittamalla vastuuhoitajien soitot
omaisille muutamia kertoja vuodessa. Soitot
tehdaan mahdollisuuksien mukaan aina yh-
dessa asiakkaan kanssa, jolloin myés asia-
kas paasee kertomaan omia kuulumisiaan.
Soittojen yhteydessa pohditaan yhdessa asi-
akkaan ja omaisen kanssa myos niita asi-
oita, jotka tuottavat asiakkaille elamaniloa.

Nain toivomme pystyvdmme palvelemaan
asiakkaita viela entistakin paremmin tule-
vaisuudessa.

Tyo6tyytyvaisyyskyselyista

hyvat tulokset

Seka kotisiivouksen etta kotihoidon henki-
l6stolle teetettiin marraskuussa henkilosto-
tyytyvaisyyskyselyt, joiden tulokset olivat
molemmissa yrityksissa hyvia. Tyonteki-
jat ovat yleisesti ottaen tyytyvaisia yritysten
toimintaan, seisovat Paivakummun arvojen
takana ja viihtyvéat tydssaan. Suuremman
muutoksen kokeneen Kotisiivous Paivakum-
mun tyontekijoiden vastauksissa nakyi jonkin
verran enemman hajanaisuutta vastauksissa,
mika oli taysin odotettavaa, kun kehittamis-
ty6 on edelleen kesken. Ensi vuoden kyselys-
ta saamme varmasti yhtenaisempia tuloksia
my6s siivouspuolelta.

Eteenpain toimintaa kehittaen

Vuoden 2020 kantava teema kotihoidon
puolella on muistisairaudet. Haluamme ke-
hittya muistiasiantuntijoina ja parantaa n&in
muistisairaiden asiakkaiden saamaa hoitoa.
Valtaosa asiakaistamme sairastaa jotakin
muistisairautta ja tdma asiakasryhma tulee
tulevaisuudessa edelleen kasvamaan. Ko-
tihoidon henkilostolle jarjestetaan kevaan
2020 aikana kattava koulutuspaketti muis-
tisairauksista ja niiden hoidosta yhteistyssa
FysioGeriatrian ja Amialife Oy:n kanssa. Koti-
siivouksen puolella jatkamme vuonna 2019
aloitettujen teemojen tyostamista ja uusien
kaytanteiden jalkauttamista pysyviksi toi-
mintamalleiksi. Tiedossa on siis tydntaytei-
nen ja erittain antoisa vuosi jélleen kerran.
Elamailoista vuotta 2020 toivottaen! @

Tuula Halme

Palvelupaallikko
Kotipalvelut

Kotihoito jarjesti kesalla asiakkaan
hoidon kesamokille kuukauden ajaksi.
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Tapahtumia

>X< Vietimme joulua perinteisesti mm. seuraa-
malla joulurauhan julistusta, tapaamalla sukulai-
sia ja ystavig, nauttimalla Keittio Karpalon joulu-
herkuista ja avaamalla pukin tuomia joululahjoja.
Tiernapojat ilahduttivat esityksilldan ja l&heis-
ten paivakotien ja koulujen lapset riemastutti-
vat meita joulun alla vierailuillaan. Lammin kii-
tos niistal
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Tapahtumia
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>x< Paivakummun Picassot -ryhmien lisaksi meilla harjoitetaan ka-
dentaitoja mm. askartelemalla ja tekemallé kasit6itad yhdessa. Vuo-
den mittaan on tehty mm. erilaisia kortteja, varitetty kuvia, virkattu

seka kudottu sukkia.
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Tapahtumia

* Iltapalan ei tarvitse olla niin perinteista ilta-
palaa, vaan valilla on mukava herkutella hoita-
jien tekemilld hieman ruokaisimmilla iltapaloil-
la, jotka saattavat tulla vaikka suoraan omasta
uunista. Pitsat, sillileivat ja muut herkut maistu-
vat makoisiltal
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Tapahtumia

* Oma keittiomme, Keittio Karpalo, vastaa arjen ja juhlapaivien
ruvistamme. Karpalon taitava henkilokunta pyorayttaa iloksemme
myds kahvileipia pullista kakkuihin.
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* Saimme nauttia vuoden

varrella lukuisista hienoista

musiikki-, laulu-, runo- ja te-

atteriesityksista yksikoissa

ja teimme myos konsertti-
retkia. Tassa kooste muuta-
mista vuoden kohokohdista.
Ystavanpaivana Ita-Pasilassa vietettiin ys-
tavanpaivajuhlia, tanssittiin eldvan musiikin
tahdissa ja sy6tiin ystavanpaivaherkkuja. Ka-
levan paiva on meille Paivakummussa tar-
ked paiva, silla ovathan mm. ryhmékotim-
me saaneet nimensa Kalevalan innoittamina.
Eva Kasvio ja Pia Korteala esiintyivat meille
Kalevalan paivana. Paloheinan yksikon yh-
dessa olevassa Juhlasali Sointulassa esiintyi
mm. Sini Hdmalainen Trio ja saimme nauttia
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sielld myds muuta loista-
vaa piano- ja jazz-musiik-
kia vuoden mittaan. Vuo-
saaren yksikkoon saimme
sakenoivaa ja aurinkoista
tunnelmaa Sri Lankasta
tanssin tuomana. Tomi Metsaketo

konsertoi syksylla Malmin kirkossa ja paiva-
kumpulaisia oli mukana isolla joukolla kuun-
telemassa upeaa konserttia. Saimme saat-
toapua konserttiin LC Helsinki Malmittarista
- lammin kiitos siita. Ulla Welin kavi lausu-
massa runojaan ja Mikael Agricolan paiva-
na meille esiintyi Veli-Pekka Vaisanen. Yksi
vuoden kohokohdista oli varmasti monel-
le perinteinen Kaartin varusmiessoittokun-
nan esiintyminen ja se herkisti meidat kaikki




myos tallé kertaa. Saimme nauttia my6s lyhytelokuvasta, kun Anne Valinoro kévi esitta-
massa Karvan verran -lyhytelokuvansa yksikoissa ja veti keskustelua elokuvan jalkeen.

>X< Hoitokoti, Kotihoito ja Kotisiivous P&i-
vakummun henkilékunnan yhteisia pik-
kujouluja vietettiin hyvan ruuan, juoman
ja karaoken merkeissa. Jaoimme perintei-

sesti myos ansiomerkkeja juhlissa. Paiva-
kummulle suunnitellun hopeisen pinssin
saivat kaikki kolme vuotta talossa olleet,
Suomen Yrittajien pronssisen ansioristin

saivat kaikki viisi vuotta paivakumpulaisi-
na olleet ja Suomen Yrittajien hopeisella
ansioristilla kiitettiin kymmenen vuotta ta-
lossa olleita.
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Tapahtumia

* Yksikoissa vietetdan aina omaisten iltoja ke-
v&alla ja vuoden lopulla. On mukava tavata omai-

sia ja l&heisia vaihtaa kuulumisia, nauttia illan oh-
jelmasta ja Keittio Karpalon tarjoiluista.

* Lyhty ry:n tyépajojen vaki on kaynyt istuttamassa meille perin- >X< Kapytikka-talo juhli viime vuonna 10-vuotissyntymapai-
teisesti kausikukat ulos jo pitkdan. Tanékin vuonna kevét-, kesa- ja vi& ja juhlia vietettiin kuinkas muuten kuin syntyméapaiva-
talvi-istutukset saatiin yksikoiden pihoille asukkaiden ihasteltavaksi kakkua syomalla.

lyhtylaisten toimesta. Kiitos!
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* lloa arkeen saa mm. kauneushetkia pitamalla. Kynnet saavat uutta varia ja
hiukset kiharaa ja lainetta hoitajien ja opiskelijoiden napparissa kasissa.

Tapahtumia

s Paivakummun yksikosta ja ryhmakodis-
ta toiseen kiertaa kylaluuta. Luuta lahti mat-
kaan syksylla ja on kiertanyt yksikoissa siita
lahtien. Luudan matkassa seuraa vihko, jonne
kirjataan tarinoita ja kuulumisia luudan edel-
lisest& olinsijasta. Kylaluudan matkustelu on
lisannyt ihanasti yksikoiden valista yhteyden-
pitoa ja tuonut lisaa yhteisollisyytta.

>x< Vuoden aikana oli jélleen useita arvokisoja, ja oli
monta mieleenpainuvaa hetked yhdessa, kun kannus-
tettiin yhdessa ryhmakotien kisakatsomoissa Suomen
miehia ja naisia voittoon.
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Tapahtumia
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Tapahtumia

Varsinkin kesé on retkien aikaa, mutta retkia tehdaan ympari
vuoden isommilla ja pienemmilla porukoilla. Yksikéiden lahella
sijaitsevat viheralueet ovat suosittuja ulkoiluseutuja ja esim. Lan-
si-Pasilan yksikosta on tehty usein kavelyretkia lheisille talleille
hevosia katsomaan ja Paloheinasta tehtiin kesalla pienia retkia
mm. mansikoita ostamaan. Myllypurossa on kayty pelaamassa




I

pingistd, lahikahviloissa kahvilla, Hakaniemen hallissa ihastelemassa
hallin valikoimia, Nuuksiossa on kéyty nuotioretkelld ja Mummodis-
kossa diskoilemassa mm. Meiju Suvaksen tahtiin. Kapytikka-talosta
tehtiin mm. yksikén 10-vuotisjuhlien johdosta retki Skywheel-maail-
manpy6raan ja kaytiin Elma-messuilla.
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Tapahtumia

* Vanamossa on usein esilla virike-
vuosikellomme teemaan sopivia esi-
neitd, kiitos erityisen aktiivisen hoi-
tajan. Vanamossa on ihasteltu
mm. erilaisia kahvinkeittoon liit-
tyvid vanhoja esineitd, erilaisia
autoja ja saunavihtojen kanssa
on muisteltu lapsuuden sauna-
kokemuksia. My6s eri maiden
kulttuureihin on tutustuttu ja jar-
jestetty mm. ranskalainen kahvila-
elamys kera ranskalaisen musiikin
seka venalainen ilta tattariblineineen.

@

32 Paivakummun Sanomat 1+2020



Tapahtumia

>X< Henkilokunnan taidot pysyvat ajan tasalla lastusharjoitukset kuuluvat osana koulutuska-
saannollisten koulutusten ja harjoitusten myo- lenteriimme lukuisten muiden koulutusten ja
ta ja mm. hatdensiapukoulutus ja palo- ja pe- kehittamispaivien lisaksi.

= .

s¥ FErilaiset lauta-, muisti- ja korttipelit
seka muut porukassa pelattavat pelit
ovat suosittuja, ja yhdessa on mukava
viettaa aikaa myos ulkona s&an salli-
essa ja pelata esim. molkkya. Loytyy-
pa meiltd myos shakin osaajial
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Tapahtumia

* Kukapa voisi vastustaa karvaisia hurmaavia tassuterapeut-
teja, joita vierailee yksikoissa aina silloin tallin sulostuttamassa
s6poydellaan?!

>x< Paivakumpulaisia on osallistunut perinteisesti Naisten Kympille jo vuo- >X< Suomen Fysiogeriatrian fysioterapeutit pitavéat

sia ja tassa osa vuoden 2019 hellslla hoivalla huipputuloksiin pinkoneesta yksikoissa viikoittain voima-, tasapaino- ja muis-
tikuntoutusryhmia, joissa on monipuolista ohjel-

porukasta.
maa.
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>X< Ulkoillessa virkistyy mieli ja keho ja kun
pukee riittavasti paalle, voi ulkoilla s&alla kuin
saalla. lta-Pasilassa vietettiin laskiaisena pi-
halla ulkoilutapahtumaa ja vappunakin oli

niin lAmmint, ett& |t&-Pasilan pihalla jarjes-
tettiin vappupirskeet. Jaatelokausi avattiin
kevatauringon ensisateissa lumen ollessa
vield maassa. Kesalld oli mukava paistatel-

Tapahtumia

la paivaa omalla pihalla ja nauttia yhteises-
t4 ajasta, luonnon &anien kuuntelusta ja ilta-

paivakahvista.
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lloa arkeen

Palvatoimintapiste Sointulan kuulumisia

Paloheinan yksikkomme yhteydessa sijaitsee paivatoimintapisteernme Sointula. Paloheinan yksikko on rakennettu entiseen

Paloheinan kirkkoon ja sen yhteyteen tehtyyn laajennusosaan ja paivatoimintapiste toimii entisessa kirkkosalissa.

Teksti: Paula Malmberg « Kuvat: Katrin Penger ja Mari Paavilainen

ointulan toiminta on tarkoitettu ko-
tona asuville ikaihmisille, ja toi-
mintaa on joka arkipaiva klo 10-
16. Ryhmaan kuuluu aina noin kaksitoista
henkil64, joista valtaosan noudamme ko-
toa yhteistydkumppanimme toimesta ja
viemme paivan paatyttya takaisin kotiin.
Osa asiakkaista tulee meille omalla kyy-
dilla tai kavellen.
Paiva alkaa yhteiselld aamupalalla, jota
seuraavat yhden maissa nautittava lounas
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sekd myohemmin iltapaivalla iltapaivakahvi
kahvileipineen. Asiakkaat ovat kiitelleet, etts
on mukava ja katevaa syoda ja kahvitella yh-
dessa ja samalla vaihtaa kuulumisia muiden
kanssa. Ruoka tulee omasta keittiostamme,
Karpalosta.

Aamuisin piddmme uutiskatsauksen
ja keskustelemme ajankohtaisista asiois-
ta. Aina s&éan salliessa ulkoilemme ja har-
rastamme liséksi saannollisesti erilaista lii-
kuntaa, aivojumppaa seka esim. tanssia.

Iltapaivisin on myos ohjattua toimintaa: har-
rastamme erilaisia k&dentaitoja, kuuntelem-
me musiikkia ja laulamme yhdess& mm. hoi-
vamuusikko Jyrkin kanssa seka visailemme.
Teemme myds yhteisty6ta (dheisen péiva-
kodin kanssa ja myos lahikoulun oppilaita
kay valilla vieraanamme. Aika ajoin saam-
me nauttia myos konserteista, onhan Soin-
tulassa upea akustiikka ja olemme saaneet
vieraita my0s teatterin maailmasta. Jokai-
selle asiakkaalle suunnitellaan oma hoito- ja



palvelusuunnitelma, jossa otetaan huomioon yksilélliset tarpeet
ja toiveet.

"Parasta taalld on monipuolinen ohjelma, vaihtelevat askar-
telut sekd mukavat hoitajat”, toteaa eras asiakas kysyttaessa
Sointulan parhaita puolia. "On kiva, kun saa vertaistukea muil-
ta samassa elamantilanteessa olevilta ja vaihtelua arkipaiviin”,
han jatkaa.

Yhden paivatoimintapaivan hinta on Helsingin kaupungin
myontamaéan palvelusetelin jalkeen 26€, jos hintaan sisaltyvat
kuljetukset kotoa ja kotiin ja 23€, jos kayttaa omia kyyteja. @

Ohjaajat Mari, Katrin ja Outi kertovat mielellaan lisaa,

puh. 050 305 3193 (ma-pe klo 8.30-16.30) tai
paivatoiminta.sointula@hoitokotipaivakumpu.fi. Kuulumisia ja
kuvia voi kdyda kurkistamassa my6s Facebook-sivultamme
facebook.com/paivatoimintapistesointula/ seka
nettisivuiltamme hoitokotipaivakumpu.fi/paivatoiminta.

8IS S
g
i,

Hoitokoti Paivakummulle

uusi toimipiste
Malminkartanoon

oitokoti Paivakumpu avaa uuden palvelukeskuk-
|—| sen Malminkartanoon syksylld 2021. Malminkar-

tanoon tulee nelja ryhmakotia, joissa on yhteensa
62 tehostetun palveluasumisen asukaspaikkaa. Palvelu-
keskukseen tulee myos paivatoimintapiste, liikuntatilat ja
ravintola ja sinne on varattu tiloja myos erilaisille terapia-
palveluille. Lisaksi Paivakumpu tarjoaa kotihoidon palvelut
keskukseen tuleviin vuokra-asuntoihin, joita kohteeseen
rakennetaan 53.

"On hienoa p&éasta tuottamaan samaan kohteeseen n&in
monipuolisesti laadukkaita, elamaniloisia palveluita. Meille on
helppo tulla ja my6s vieraana koet varmasti olevasi tervetullut.
Uusi ravintola on talon sydan niin asukkaille kuin myds naa-
pureille”, iloitsee toimitusjohtaja Anne Kangas.

Paivakummun uusi palvelukeskus Malminkartanossa tu-
lee tarjoamaan elamaniloisen kodin yli sadalle helsinkilziselle.
Lisaksi se tarjoaa kymmenille ammattitaitoisille paivakumpu-
laisille sek& yhteistydkumppaneille laadukkaan ympariston
asiakkaiden palvelemiseen.

Rakennustyot kaynnistyvat tammikuussa 2020. Kohteen
omistajana toimii Tyvene ja sen rakentaa Skanska. Uusi moni-
puolinen toimipiste rakennetaan osoitteeseen Puustellintie 1,
00410 Helsinki. ®
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Tukipalveluiden
huipputiimi esittaytyy:
Tilahuoltajat, kiinteistovastaava ja Keittio Karpalon kokit

Tukipalvelut jaavat usein vahan taustalle ja moni kysyykin, mita kaikkea tukipalvelut
sisaltavat. Talla artikkelilla pyrimnmekin avaamaan tata tarkeaa ja monipuolista puolta toiminnastamme.
Siistit ja toimivat tilat apuvalineineen, puhtaat pyykit ja maistuva ruoka vaativat omat ammattilaisensa.

Teksti: Karri Nieminen, tukipalveluiden johtaja « Kuvat: Gettyimages

Tukipalveluilla tarkea rooli osana monipuolisuudessaan ovat osa meidén omaa
laadukkaiden palveluiden kokonaisuutta toimintakokonaisuuttamme. Olemme tiedos-

On hienoa kirjoittaa ja kertoa Paivakummun  taneet eri toimintojen saumattoman yhteistyon
omista tukipalveluista. Omat tukipalveluthan  térkeyden laadukkaassa hoitokotitoiminnassa

eivat enda ole mikaan itsestaanselvyys. Koem-  ja haluammekin taata sen seka asukkaillemme
me Paivakummussa tarkean4, etts eri toiminnot  ettd henkildkunnallemme.
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Tukipalveluiden ollessa kiinteana osana
omaa toimintaamme mahdollistaa se pa-
remmat (ahtokohdat tarjota laadukkaampia
palveluita asukkaillemme. Tukipalveluiden
henkilokunnan tuntiessa asukkaamme pys-
tyvéat he reagoimaan paremmin heidén tar-
peisiinsa ja toiveisiinsa. Lisaksi voimme tyon-
antajana taata tyontekijoillemme pysyvyytta
ja turvatun toimeentulon "ilman jatkuvaa pel-
koa kilpailutuksista”, mik& naille toiminnoille
on ikava kylla hyvin yleista. Tukipalveluissa
meilld on toki myos hyvia yhteistyokumppa-
neita, vaikka ison osan naista palveluista tuo-
tammekin itse.

Haluamme rakentaa yhteistydllemme
luottamuksellisen perustan oli kyse sitten
asukkaistamme, henkilokunnastamme tai
yhteistyékumppaneistamme. Yhteisty6-
kumppaneidemme kanssa haluamme toi-
mia samoilla arvoilla kuin tyéntekijéidemme
kanssa eli asukkaitamme ja Paivakummun
arvoja kunnioittavassa yhteistyossa. Yh-
dessa tehden, avoimuuteen ja rehellisyy-
teen luottaen haluamme saavuttaa yhteis-
tyon, jossa kaikilla on yhteinen tahtotila sek&
mahdollisuus tehdé asiat oikein. Vuorovaiku-
tuksen, luottamuksen seka lahtokohtien ty6-
hon ollessa oikeat olemme tukipalveluissa
voineet sitoutua hyvilla mielin Paivakummun
kantavaan ideologiaan "hellall& hoivalla ela-
maniloa”.

Kotoisen oloista toimintaa ja
nopeaa reagointia

Tukipalvelumme haluaakin tuntua "kotoi-
sen oloiselta” toiminnalta. Tama on toimin-
tamallissa tietoinen valinta mutta silti teki-
jat ovat hienoja ammattilaisia. Olemmekin
nahneet taman "kotoisan oloisen toiminta-
tavan” vahvuutena toiminnassamme. Meilla
tukipalveluiden arjessa puhutaan, kerrotaan,
pohditaan ja kehitetdaan asioita yhdessa.
Nain voimme joustavasti korjata ilmennei-
ta ongelmia nopeasti ja matalalla kynnyk-
sella. Avoin ja tuttavallinen ilmapiiri nékyy
hienosti myos asukkaillemme, kun henki-
lokuntamme tuntee asukkaamme ja he
osaavat huomioida heidan erityistarpeensa

ja toiveensa. Matala, avoin ja jopa tuttavalli-
nen organisaatio mahdollistaa jarkevimmat
toimintamallit ja tarvittavat kehityskohteet
pystytéan kartoittamaan nopeasti ja jousta-
vasti, kun omistajat, esimiehet ja tyontekijat
tuntevat toisensa. Konkreettinen ystavalli-
syys ja yhteisty¢ arjessa eri tyontekijoiden
kesken mahdollistaa parhaan lopputulok-
sen asukkaillemme. Tukipalveluiden moni-
taitoiset tekijat haluavatkin olla ihmislahei-
sig, arjen tilanteissa auttavia moniosaajia
niin asukkaillemme kuin omalle henkils-
kunnallemmekin.

Pienella porukalla suuri
ja tarkea rooli arjen sujuvuudessa

Meilla Paivakummussa siis tyoskentelee
oma ammattitaitoinen, sitoutunut ja hieno
tukipalveluiden porukka. Avataan siis ylei-
sesti hieman kasitetta tukipalveluidemme
tyétehtavista seka henkildstostamme taalla
Hoitokoti Paivakummussa.

Tukipalveluissa haluamme tyéllamme
mahdollistaa asukkaillemme mahdollisim-
man hyvét ja toimivat puitteet arkeen seka
juhlaan tukien yhteistyéssa samaa tavoitetta

kuin hoitajammekin nakyvammin eli olla luo-
massa asukkaillemme laadukasta palvelua.
Tukipalvelut siis mahdollistavat toimivat hoi-
toa tukevat puitteet hoitokodeillemme. Hoi-
tokotien toimivuutta tukevan henkiloston
maara tukipalveluissa on suhteessa koko
Paivakummun henkildstoén nahden pieni.
Toimintamme on myds monesti aika naky-
matonta mutta asukkaiden ja hoitohenkils-
kunnan arjen sujuvuuden kannalta olemme
suuressa ja tarke&ssa roolissa.

Tilahuoltajat monipuolisina
arjen sankareina

Tukipalveluidemme vakituiseen kokonai-
suuteen lukeutuu keittio Karpalon kokit, tila-
huoltajamme seka kiinteistovastaavamme.
Yksikoidemme siisteydesta hoitajien kans-
sa vastaavat ammattitaitoisesti ja ystavalli-
sesti Marianna, Margot, Maria, Birgit ja Inka.
Tilahuoltajiltarnme sujuu hoitokodin vaihte-
levan ja monipuolisen eldmanmakuisen ar-
jen jalkien siistiminen. Ryhmakodeissamme
asuu ja vierailee vuodessa monta asukasta
seka kavijaa, ja tapahtumia on lukuisa mé&a-
ré vuoden aikana. Siivoustyon arki onkin
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"Ateriapalveluissakaan e

arki pysy samanlaisena’

harvoin viikkotasolla itsedan toistavaa. Sii-
voustydn suunnitelmat seka ohjeistukset
luovat rungon sovituille téille, mutta asukkaat
seka muuttuva arki muovaavat tyon rytmia
tuoden vaihtelua téihin.

Hienot arjen sankarimme usein haviavat
hoitokotien toiminnan pyoérteissa, mutta ku-
ten siivouksessa yleensé, heidan tarkeytensa
korostuu viimeistaan silloin, jos he ovat pois-
sa. Erilaiset tavat toimia, ihmisten taustat ja
arvot asettavat siivoustydlle seka haasteet
ettd odotukset unohtamatta viranomaisten
maaraamia velvoitteita. Kodinomaista onkin
laaja maaritelma, jossa me kaikki yhdessa
luomme asukkaillemme yhteison, ilmapiirin
ja siistin kodin. Tahan sopiikin ajatusleikin-
omaisesti, ettd harvan kotona kévelee ken-
qilla yli 30 ihmista paivassa, joka paiva ruo-
kaillaan kaikki paivan ruokailut vahintaan 15
ystavan kanssa ja pyykkivuori on yhteinen.
Yhdesséa tekemisellé ja laheisten avulla on
suuri merkitys, jotta meillé kaikilla on hyva
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olla Paivakummussa. Hoitokodin siivous on-
kin 8arimmaisen monisaikeinen, monista en-
nakoimattomista ulkoisista tekijoista muok-
kautuvaa ja luonnetta vaativaa moniosaajan
tyota.

Kiinteisténhuolto huoltaa, korjaa raken-
taa, siirtaa, tarkistaa, kuljettaa ja auttaa

Hoitokodin arjessa tarvitaan tukea myos kiin-
teistoihin liittyvissa toiminnoissa kuten toimi-
vat kiinteist6t, kiinteistotekniset ja hoidolliset
laitteet seka apuvélineet unohtamatta tur-
vallisia ulkoalueita. Mm. naista kokonaisuuk-
sista vastaa kiinteistonhuoltormme. Tomppa
kiinteistovastaavanamme yhdessé yhteis-
tyokumppaneidensa kanssa 6ytyykin hoi-
tokotiemme jatkuvien tarkastuksien, korja-
uksien, huoltojen ja muutoksien takaa.
Arjen sujumisen turvaaminen hoitoko-
deissamme teknisilt& ja rakenteellisilta osilta
on kiinteistonhuollon tarkein tehtava. Tomp-
pa omana tuttuna tekijana hoitaa ja jarjestaa

monipuolisella tietotaidolla namé& hoitoko-
tien kiinteistéjen monitahoiset tyét. Laaduk-
kaasti ja népparésti hoituvat myds akuutim-
mat hommat, kunhan ne on muistettu kirjata
kiinteistohuollon jarjestelmaamme. Kiinteis-
tohuoltomme siis huoltaa, korjaa, rakentaa,
siirtaa, tarkistaa, kuljettaa, auttaa seka tekee
paljon paljon muuta toimintaamme tukevaa.
Sielld miss3 tarvetta ilmenee, on loistava
huoltornme aina valmiina auttamaan. Moni-
puoliset ammattilaisemme mukaan luki-
en vapaaehtoistyontekijamme Pertsa
auttavat ja varmistavat toimintamme
sujuvuuden tuoden joustoa, nopeutta

ja asiakastuntemusta asioiden hoitoon.

Maistuvat ja erityistarpeet tayttavat
ruuat arkeen ja juhlaan Keittio Karpalosta

Tukipalveluidemme kolmas vahvasti arjes-
sa nakyva tai enemmankin maistuva poruk-
ka loytyy keittioltamme. Keittio Karpalossa
tydskentelevat keittiopaallikkomme Matin
johdolla kokkimme Mikko, Tero, Jake seka
Mikko. Keittiomme hieno kokkiporukka val-
mistaa, suunnittelee, maistelee ja kehittéda
ruokiamme seka ateriapalveluitamme aut-
taen ja neuvoen kaikessa ruokaan ja ateria-
palveluihin liittyvéssa.

Ateriapalveluissakaan ei arki pysy sa-
manlaisena. Keittiomme huomioi tapahtu-
mat, teemat, juhlat ja juhlapyhat ruokalistalla,
eika vain listalla vaan itsetehtyinad makuina
ja tuotteina. Vuodesta ei 6ydy sellaista kuu-
kautta, jossa ei olisi jotakin tapahtumaa tai
juhlapaivaa, mika kylla maistuu keittiolle hy-
vin. KeittiGmme kunnioittaa perinteita ja pe-
rinteisia ruokia kuitenkin huomioiden asuk-
kaidemme erityistarpeet.

Monipuolinen asiakaskunta ja erilaiset
puitteet luovat arkeen haasteet, joista selvi-
taan hoitokotimme ammattitaitoisen henki-
l6kunnan kanssa yhteispelilla. Tukipalvelui-
den ty6t Paivakummussa ovat yhteisty6ta
niin kuin eldmé& kokonaisuudessaan ja ne-
kin toimivat parhaiten, kun muistamme ar-
vostaa ja auttaa toisiamme.

Aurinkoista kevatta ja kesaa toivottaa tu-
kipalveluiden tiimi! ®



Mika tuottaa
sinulle elamaniloa?

- Luonto, hyva ruoka, véarittdminen ja maa- - Kauniit naiset ja hyva kohtelu.
laaminen. llmatar/Jorma
Kyllikki/Tuula
- Usko Jumalaan.
- Elamaniloa tuottaa, kun saan terveena tulla llmatar/Pekka
tiistaina Vanamoon. My6s ihanat sukulaiset
ja ystavat tuovat iloa ja huolehtivat minusta. - Lahestyva loma tuo eldmaniloal
Vanamo/Vapaaehtois-Ritu Lansi-Pasilan yksikké/tyontekijc Anna

- |hmiset, ohjaajat, yhteiset tapahtumat, ys-
tavat ja pianonsoitto.
Képytikka-talo/Markus

- Eldamaniloa tuottavat lapseni, vanhempani,

ulkoilu ja liikunta seka kiva tekeminen.
Képytikka-talo/tyéntekijé Tiina
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Keittio Karpalon ruuat ovat taynna

HYVIA MAKUJA JA TUOKSUJA
YMPARI VUODEN

Oma keskuskeittiorme, Keittio Karpalo, valmistaa sesongin raaka-aineita hyodyntaen maukasta ja ravitsemuksellisesti oi-

keaoppista kotiruokaa. Asukkaiden erityistarpeet ja juhlapaivat nakyvat keittion monipuolisessa arjessa.

/

7 Teksti: Karri Nieminen » Kuvat: Gettyimages

/ d eilla Paivakummun keittié Karpalos-
. ' sa tehdaan herkullista ja monipuolis-

ta kotiruokaa. Kotiruoka sanana on
vahintaankin ristiriitaisen hauska, koska sen
sisaltoon vaikuttaa monesti hyvinkin vahvas-
ti kayttajan tausta ja kulttuuri. Meidan kaikki-
en kotiruoka on varmastikin muokkaantunut ja
laajentunut moneen kertaan vuosien saatos-
sa. Kotiruuaksi mielletdan yha monipuolisem-
pi ruokien kirjo, jossa raaka-aineet
i . ja makumaailmat voivat tulla mel-
TS Ruuissa maistuvat niin R _
J kein mista p&in maailmaa tahansa.
i - ; ‘o d Karpalossa elamme mukana tas-
-:‘i‘-‘i‘.'li‘i: et Sawels gL Irr ) Kuin myos vahan eksoott- s kotiruuan muuttuvassa maail-
AT . . - . semmat raaka-aineet massa, jossa on toki vahva paikka
y ja toive niin sanotuille perinteisille
ruville. Kokkimme suunnittelevat
resepteja siten, ettd makumaailma olisi mah-
dollisimman monitahoinen seka raaka-aineet
oikeanlaisia huomioiden juuri meidan asuk-
kaamme. Ruuissa maistuvat niin perinteisem-
mat kotimaiset kuin my6s vahan eksoottisem-
mat raaka-aineet. Salaatit ja raasteet tehdaan
paaosin kotimaisista kaaleista, juureksista, vi-
hanneksista ja salaateista. P4aruuissa huomi-
oimme sesongin raaka-aineet ja kdytammekin
mahdollisimman paljon kotimaisia juureksia ja
vihanneksia seka marjoja. Jalkiruuissa maistu-
vat monipuolisesti marjat, hedelmat, suklaa ja
vaikkapa lakritsi.

LI .
ot e perinteisemmat kotimaiset
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Pullat, kakut ja piirakat valmistuvat
ruvan ohella

Oma keittid ammattitaitoisella henkilokun-
nalla mahdollistaa maukkaan, joustavan,
monipuolisen ja ravitsemuksellisesti oikea-
oppisen ruokalistan suunnittelun ja ruuanval-
mistuksen. Ruokalistan suunnittelussa keit-
tiomme hyddyntaa asukkaidemme toiveita,
Ruokaviraston ruokailu- ja ravitsemussuo-
situksia sek& vankkaa ammattitaitoa. Keit-
tiomme kokit ovat ruuanlaiton moniosaa-
jia, jotka my6s leipovat mielellaan. Kakut ja
leivonnaiset valmistuvat erilaisilla maku-
maailmoilla, ja pullan seké& piirakoiden iha-

na tuoksu tayttaakin keittion usein,
kun asukkaidemme péivékahvin
seuralainen valmistuu.

Juhlapyhien ruuat
rytmittavat vuotta

Asukkaiden viihtyvyys, ruokanau-

tinto ja vaihtelevaisuus terveysnako-
kulmaa unohtamatta ovat keittiomme toi-
minnassa tarkeassa roolissa. Karpalossa
vaihteleva ja monipuolinen arki saa lisaa te-
hoja erilaisten teemojen ja juhlapaivien muo-
dossa. Juhlapaiviin onkin Paivakummussa
aina suhtauduttu suurella sydamella ja kun-
nioituksella. Juhlapaivat nakyvat ja maistuvat
ja niita riittaakin jossain muodossa jokaiselle
kuukaudelle.

Maistuvaa ruokaa

my®os erityistarpeisiin

Karpalon kokit huomioivat myés asukkai-
demme erityistarpeet. Nykyisin jo noin
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puolet ruuista onkin rakennemuunneltuja
tai erityisruokavalioita. On huomioitavana
pehmyttd, sosetta, nestemaists, erilaisia al-
lergioita seka rajoitteita. Sita ei aina huomaa
ulkopuolelta, miten monta muutettavaa asi-
aa ja erilaista tekijaa saattaa ruokailuun liit-
tyd. Monesti némé erityistarpeet toteutetaan
yksitellen valmistaen. Keittion ammattilaisilla
kayvatkin ajatukset kuumana jatkuvasti siit3,
miten saisimme erikoisruokavalioista entis-
takin maistuvampaa tarjottavaa.

Karpalossa siis keitetaan, paistetaan, lei-
votaan, soseutetaan, pakataan, lahetetéaan,
tiskataan, siivotaan, tilataan ja suunnitellaan
aina asukkaat mielessa ja vesi
kielells. @
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